
En cumplimiento a Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados (la “Ley”), TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V., ubicado en Avenida 
Año de Juárez número 176, Colonia Granjas San Antonio, Alcaldía Iztapalapa, C.P. 09070, en la 
Ciudad de México informa mediante el presente aviso de privacidad (el “Aviso de Privacidad”) 
que es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de su 
protección, con la finalidad de evitar daños, pérdida, destrucción, robo, extravío, alteración, y 
tratamiento no autorizado de los mismos.

1. Responsabilidad

TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. por medio del personal autorizado, será 
responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de su 
Protección comprometiéndose a respetar lo establecido en el presente Aviso de Privacidad y en 
la Ley.

TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. le informa que sus datos personales 
serán tratados y resguardados con base en los principios de licitud, calidad, consentimiento, 
información, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, establecidos en la Ley.

Al proporcionar datos personales a TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. por 
cualquiera de los medios mencionados en el punto 3 del presente Aviso de Privacidad, usted 
otorga su consentimiento para que TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. 
recopile y utilice los estos datos únicamente para los fines descritos en el punto 2 del 
presente Aviso de Privacidad.

2. Finalidad de los Datos Personales

Los datos personales serán recabados con motivo de una relación de prestación de servicios, a 
fin de que el personal que brindan sus servicios en TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN 
FORMATO, S.A. DE C.V. obtengan información, cuyo tratamiento es necesario para cumplir con 
las obligaciones derivadas de dicha relación con usted, (i) identificación del contacto; (ii) 
proveer los servicios requeridos así como actividades afines; (iii) contratar los servicios o 
productos que ofrecemos; (iv) dar cumplimiento a obligaciones contraídas por TINTAS Y 
SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V.; (v) evaluar la calidad del servicio; (vi) 
facturación a clientes; (vii) hacerle llegar los requerimientos de pago y (viii) contacto vía 
correo, correo electrónico o teléfono con el fin de compartirle noticias de interés sobre 
derecho, así como para hacerle llegar comunicaciones en relación con el asunto tratado.

Para las finalidades antes mencionadas, requerimos obtener los siguientes datos personales 
de manera enunciativa mas no limitativa tales como son: nombre, domicilio, estado civil, fecha 
de nacimiento, país de nacimiento, nacionalidad, ocupación, profesión, números telefónicos, 
datos laborales, Clave Única de Registro de Población, Clave del Registro Federal de 
Contribuyentes y los considerados como sensibles según la Ley: datos financieros y 
patrimoniales.
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3. Uso de cookies:

En la página de Internet utilizamos cookies y otras tecnologías a través de las cuales es
posible monitorear su comportamiento como usuario de Internet, brindarle un mejor servicio 
y experiencia de usuario al navegar en nuestra página, así como ofrecerle nuevos productos y
servicios basados en sus preferencias. Los datos personales que obtenemos de estas 
tecnologías de rastreo son los siguientes: horario de navegación, tiempo de navegación en 
nuestra página de Internet, secciones consultadas, y páginas de Internet accedidas previo a la 
nuestra.

Se establece que la instalación, permanencia y existencia de las Cookies en el computador del
usuario depende de su exclusiva voluntad y puede ser eliminada de su computador cuando el
usuario así lo desee. Para saber cómo quitar las Cookies del Sistema es necesario:

4. Obtención de Datos Personales

Para dar cumplimiento a los fines señaladas en el punto anterior, TINTAS Y SUMINISTROS PARA 
GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. podrá recabar sus datos personales de distintas formas: (i) cuando 
se le proporcionen directamente; (ii) a través de este sitio de Internet o; (iii) cuando se obtenga 
información a través de otras fuentes que están permitidas por la Ley.

5. Transferencia de Datos

Los datos personales podrán ser transferidos y tratados dentro y fuera del país, por 
personas distintas a TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V., en este sentido, la 
información puede ser compartida con empresas subsidiarias o afiliadas de TINTAS Y 
SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. tanto en México como en el extranjero. En caso 
de usted no manifieste su oposición para que sus datos sean transferidos, se entenderá que ha 
otorgado su consentimiento para ello. TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. 
se compromete a no trasferir los datos personales a terceros sin su previo consentimiento, 
así como a realizar esta transferencia en los términos fijados en la misma.

Las comunicaciones de datos personales que se realicen entre TINTAS Y SUMINISTROS PARA
GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. y el encargado de éstos o los empleados de TINTAS Y SUMINISTROS 
PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. no serán consideradas como trasferencias por lo que en este 
caso no será necesario el consentimiento alguno. 

6. Acceso, Rectificación, o Cancelación de datos personales

Todos sus datos personales son tratados de acuerdo a la legislación aplicable y vigente
en el país, por ello le informamos que usted tiene en todo momento el derecho de acceder,
rectificar, cancelar, u oponerse al tratamiento que le damos a sus datos personales, así como
revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de los mismos; derechos que podrá
hacer valer a través del personal autorizado, persona que TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN
FORMATO, S.A. DE C.V. ha designado para tal efecto, o bien, enviando un correo electrónico a
contacto@grupozur.com, debiendo adjuntar una copia de su identificación oficial para 
acreditar  su titularidad. La respuesta a su solicitud de Derechos ARCO se le hará llegar al 
correo electrónico que haya proporcionado, dentro del término de 20 días hábiles contados a 
partir de la recepción de dicho correo electrónico.



 Así mismo, se le informa que el derecho de acceso se efectuará cuando se haga llegar la 
respuesta correspondiente a través del correo electrónico que usted nos haya indicado para 
tal efecto. 
El ejercicio de los Derechos ARCO será gratuito, en su caso, el titular debe de cubrir los
gastos de envío, reproducción y/o certificación de documentos, la respuesta a la solicitud 
tendrá un costo que no excederá de 3 días de salario mínimo general vigente en la Ciudad de 
México.

7. Vigencia

Los datos personales serán tratados únicamente por el tiempo necesario que dure el acto 
jurídico que de origen a la relación contractual y solo para las finalidades antes descritas 
y/o de conformidad con lo que establezcan las disposiciones legales aplicables.
La obligación de confidencialidad de las personas que participan en el tratamiento de los 
datos personales subsistirá aun después de terminada la relación de éstos con TINTAS Y
SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V.

8. Modificación al aviso de privacidad

TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. se reserva el derecho para cambiar el 
presente Aviso de Privacidad en cualquier momento, sin previa notificación o responsabilidad. 
En caso de que el Aviso de Privacidad sea modificado de cualquier manera, TINTAS Y  
UMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V.se obliga a publicar un nuevo Aviso de Privacidad 
en este sitio de Internet.

La recolección de información, el uso y la divulgación que haga TINTAS Y SUMINISTROS
PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. de los datos personales será regida por la versión del Aviso
de Privacidad que ese en ese momento publicada.

9. Seguridad

TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. se compromete a que los datos 
personales serán resguardados bajo estrictas medidas de seguridad administrativas, técnicas y 
físicas las cuales han sido implementadas con el objeto de proteger los datos personales 
contra daño, pérdida, alteración, destrucción o el uso, acceso o tratamiento no autorizado.
Únicamente el personal autorizado por TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V., 
tendrá acceso a los datos personales. El personal autorizado tiene prohibido permitir el 
acceso de personas no autorizadas y utilizar los datos personales para fines distintos a los 
establecidos en la presente cláusula.

TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. no garantiza la transmisión segura de 
los datos a través del Internet por lo que no garantiza o asegura en forma  alguna que la 
información personal que sea proporcionada por Internet sea transmitida de manera segura o 
esté completamente protegida contra cualquier intercepción, pérdida, mal uso o alteración. 
TINTAS Y SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. no será responsable por ningún daño 
que pudiera generarse por la intercepción, pérdida, mal uso, alteración o por la información 
personal enviada de una manera no segura.



Este sitio de Internet podrá contener enlaces a otros sitios de Internet. Al momento de 
acceder en cualquiera de esos accesos, el usuario de la misma dejará el sitio de TINTAS Y 
SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. y entrará a otro sitio de Internet. TINTAS Y 
SUMINISTROS PARA GRAN FORMATO, S.A. DE C.V. no tiene ningún control sobre dichos sitios y 
por tanto no será responsable en forma alguna por la información que se solicite y en 
consecuencia se registre en estos sitios.

10. Responsable de los Datos Personales

Usted podrá comunicarse al área responsable del manejo y la administración de los datos 
personales mediante el correo electrónico contact@grupozur.com, al teléfono 5555817524 o 
directamente en nuestras oficinas ubicadas en la dirección establecida en el presente Aviso de 
Privacidad.


